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ขอบคุณผูม้ีอุปการะคุณในการสนบัสนุนเอน็อีซี อินฟรอนเทีย (ตวัแทนจ าหน่าย บริษทั โฟร์สตาร์ 
เนทเวอร์ค  จ ากดั) 
เน่ืองจากความยดืหยุน่ในการใชง้านของระบบอาจแตกต่างจากคู่มือเล่มน้ี โปรดตรวจสอบระบบกบั
ผูใ้หบ้ริการและตวัแทนจ าหน่ายของคุณ 
 
 

           LCD
                    

           

                    

             

        
                          

        /                
              

      

     Navigation
                     /
                  

                              

             

 
ฟังก์ช่ัน DTL-2E-1 DTL-6DE-1 DTL-12D-1 DTL-24D-1 

ปุ่ มต้ังโปรแกรมพิเศษ 2 6 12 24 

จอภาพ ไม่ม ี มี 16 ตัวอกัษร,2บรรทดั มี 16 ตัวอกัษร,2บรรทดั มี 16 ตัวอกัษร,2บรรทดั 

แฮนด์ฟรี มี มี มี มี 

ขาต้ัง มี มี มี มี 

แฮนด์ฟรี 
-สามารถวางหูและรับสายไดโ้ดยการกดปุ่ม “Speaker”แทนการยกหูฟังได ้
-ใชแ้ฮนดฟ์รี เพื่อตอบกลบัการเรียกแบบประกาศ โดยการสนทนาผา่นโทรศพัทข์องคุณโดยไม่ตอ้ง
ยกหูฟังได ้

ก่อนการใช้งาน 

ข้อแนะน าการใช้งาน 
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การโปรแกรมปุ่ม 
ฟังกช์ัน่คียท่ี์โปรแกรมสามารถก าหนดใหเ้ป็นปุ่มสายนอก,ปุ่มสายในและปุ่มอ่ืนๆได ้โดยกด 
Service Code ดงัน้ี 
 

Speaker

8 5 1

8 5 2

Funtion Key

? ? ?
SpeakerCode + Addition data

 
 

 Code ในการโปรแกรมปุ่มมีดงัน้ี Code (*01) ปุ่มสายนอก,Code (01) ปุ่มสายใน  
 ฟังกช์ัน่คียมี์ 2 ระดบั (General Keys :กดปุ่ม 851 ,Appearance Keys:กดปุ่ม 852 
 ในการก าหนดปุ่มฟังกช์ัน่คียจ์ะตอ้งท าการลบฟังกช์ัน่ปุ่มท่ีก  าหนดไวล่้วงหนา้ก่อน 

มิฉะนั้นจะก าหนดไม่ได ้ 
วิธีการลบปุ่มฟังกช์ัน่คียโ์ดยการกด “852 + ปุ่มฟังกช์ัน่คีย ์+ 000 หรือ “851 + 00” 

การตั้งการใช้งาน DSS/One – Touch คย์ี 
โปรแกรม DSS หรือ One-Touch คีย ์ใชส้ าหรับการใชง้านสายภายนอกหรือสายภายใน โดยไม่ตอ้ง
กดหมายเลขโทรออก 

Speaker

8 5 1

8 5 2

Funtion Key

0 1

9

Code (One Touch Key)

? ?
HOLD (2      ) Speaker              

? ? ?
             

 
 เม่ือเร่ิมการใชง้าน ฟังกช์ัน่คียท่ี์โปรแกรมไดคื้อหมายเลข 1-24 จะถกูก าหนดเป็น ปุ่มสาย

นอก ถา้ตอ้งการเปล่ียนใหเ้ป็นปุ่ม Dss คีย ์จะตอ้งท าการลบ ปุ่มนั้นๆก่อน โดยการกด 
“852+ฟังกช์ัน่คีย+์000” 

 สามารถท าการบนัทึกไดสู้งสุด 24 หลกั  
 เม่ือส้ินสุดการบนัทึกเลขหมายกด Hold แลว้ กด Speaker. 

เพือ่ความสะดวกของคุณ 
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การบันทึกหมายเลขโทรด่วน 
 

Speaker

8 5

8 5 4

3 ? ? ?
               (000-999)

? ?
                      

HOLD

? ? ?
                HOLD Speaker

 
 จ านวนหลกัของหมายเลขบนัทึก ข้ึนอยูก่บัการตั้งโปรแกรม (0-9/00-99/000-999) 
 การตั้งระบบจ าเป็นต่อการท าฟังกช์ัน่ของกลุ่มของ ABB ติดต่อผูใ้หบ้ริการ ส าหรับขอ้มลู

เพ่ิมเติม 
 สามารถป้อนช่ือไดจ้าก Dial Pad Keys (ตามตารางดา้นล่าง) 
 บนัทึกไดม้ากถึง 24 หลกัและสามารถบนัทึกได ้12 อกัษรส าหรับรายช่ือ 
 ถา้ตอ้งการบนัทึกหมายเลขต่อไป กดหมายเลข บนัทึก ต่อไป แทนการกด Speaker,ไม่มีการ

ป้อนช่ือกด Hold 
 สามารถลบเลขหมายและรายช่ือท่ีบนัทึกไวแ้ลว้โดยการกดปุ่ม  “CLEAR” หลงัจากกด

หมายเลข บนัทึก 
การป้อนพยญัชนะและตวัเลข 
การบนัทึกรายช่ือ สามารถใชต้ารางดงัแสดงดา้นล่างเช่น กด “2”คร้ังเดียวส าหรับ “A”สองคร้ัง
ส าหรับ “B” 

 

เพือ่ความสะดวกของคุณ 
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การใช้งานสายนอก (โทรด่วน) 
 

Trunk Line

? ? ? ?
                      

 
 

 รอเสียงสญัญาณกดปุ่มก่อนกดเลขหมายปลายทาง 
การใช้งานสายนอก 
 

Speaker

9

8 0 4

8 0 5 0 5

?
                     

                 (               5)

? ? ? ?
               

 
 

 รอสญัญาณเสียงกดปุ่มหมายเลขโทรศพัท ์
 ในกรณีท่ีมีจ  านวนกลุ่มของทรังคม์ากกว่า 10 ควรป้อนจ านวน 2 หลกั (เช่น 11: กรุ๊ป 11) 

หลงัจากกดหมายเลข 804 
ติดต่อผูใ้หบ้ริการส าหรับขอ้มลูเพ่ิมเติม 
 

การใช้งานสายใน 
 

Speaker

? ? ? ?
            

 
 

 คุณสามารถตั้งเสียงการรับเป็นแบบเสียงกระด่ิงหรือเสียงประกาศ เม่ือไดย้นิเสียงกระด่ิงรอ
เพื่อรับสายหรือหากไดย้นิเสียง “ป๊ิป” จึงจะเร่ิมการสนทนาไดก้ด “1”เพื่อเปล่ียนโหมดการ
ใชง้านระหว่างเสียงกระด่ิงหรือเสียงประกาศ (ใชไ้ดใ้นกรณีเคร่ืองท่ีถกูเรียกเป็นเคร่ืองคีย์
ดิจิตอลเท่านั้น) 

 
 
 

การโทรออก 
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การใช้งานสายนอก 

             ABB Bin (000-999)

               
Navigator 

? ? ?                    

               

Speaker

8 41

Funtion Key

(851+28)

             ABB Bin
? ? ?

 
 จ านวนหมายเลข Bin จะข้ึนอยูก่บัการตั้งโปรแกรม (0 – 9 / 00 – 99 / 000 – 999 ) 
 เลขหมายท่ีจะใชง้านตอ้งมีการลงทะเบียนในระบบโปรแกรมก่อน 
 การตั้งโปรแกรมของระบบเป็นส่ิงจ  าเป็นส าหรับฟังกช์ัน่กลุ่ม ABB ติดต่อผูใ้หบ้ริการ

ส าหรับขอ้มลูเพ่ิมเติม 
การเรียกออกโดยการกดปุ่มเดียว 
 

One Touch Key / DSS Key

 
 ระบบตอ้งมีการบนัทึกเลขหมายในปุ่ม One Touch/DSS (อา้งอิงหนา้ 2 ) 
 เลขหมายท่ีใชใ้นการโทรสายนอกควรโปรแกรมปุ่มบนสุด 

 
การโทรซ ้าเลขหมายสุดทา้ย(ส าหรับการใชง้านสายนอกและสายใน) 

               
Navigator 

                    
Navigator 

(                  )

     

 
 

 ระบบสามารถเก็บเลขหมายโทรออก 10 เลขหมายล่าสุดได ้
 

การโทรด่วน 
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การสร้างการจองสาย / การเรียกกลบั 

                           

8 5 0

Funtion Key

(851+35)

<         >

<            >             
             

        
       

 
 สายภายใน – เร่ิมตน้กดเลขหมายภายในท่ีตอ้งการติดต่อ เม่ือไดย้นิเสียงไม่ว่างหรือไม่มีผู ้

รับสาย กด 850ถา้เป็นการจองสายยกหูรอ เมื่อไดย้นิสญัญาณกดปุ่มรอจนกว่าจะมีผูรั้บสาย 
และถา้เป็นการเรียกกลบั วางหูเม่ือสายปลายทางว่างจะไดย้นิเสียงกระด่ิงเรียกกลบั 

 สายภายนอก – เร่ิมตน้ กด 9 เมื่อไดย้นิสญัญาณไม่ว่างกด 850 ถา้เป็นการจองสายยกหูรอ
เมื่อไดย้นิสญัญาณ กด ปุ่มจึงท าการกดหมายเลขภายนอกและถา้เป็นการเรียกกลบัวางหูจะ
ไดย้นิเสียงกระด่ิงเรียกกลบัยกหูไดย้นิสญัญาณกดปุ่มจึงท าการกดหมายเลขสายนอกท่ี
ตอ้งการติดต่อ 

 ฟังกช์ัน่น้ีใชไ้ดก้รณี ท่ีทุกทรังคส์ายไม่ว่าง (ไม่สามารถใชไ้ดก้รณีท่ีเลขหมายท่ีตอ้งการ
ติดต่อไม่ว่าง) 

การยกเลกิการจองสาย / เรียกกลบั 

(               )
8 7 0

 
 
การตั้งโปรแกรมและการรับสายการรอข้อความ 

          
               

8 4 1
Funtion Key

(851+38)
(                            

          )

                                  
     

8 4 1
Funtion Key

(851+38)  
 เม่ือตั้งการรอขอ้ความไฟแสดงสถานการณ์ท างานกระพริบแสดงสถานะเป็นสีแดง 
 เมื่อรับสายการรอขอ้ความ ไฟแสดงสถานการณ์ท างานจะปิดโดยอตัโนมติั เมื่อปลายทาง

ตอบรับ 

การจองสาย 
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การตรวจสอบและตอบรับสายการรอข้อความ 
คุณสามารถตรวจสอบไดว้่าผูใ้ดฝากขอ้ความและสามารถตอบกลบัได ้
 

(        )

Help

8 4 1

                    
Navigator 

(            )

     

 
 
การยกเลกิการตั้งโปรแกรมการรอข้อความ (ส าหรับเลขหมายภายในที่ต้องการ) 
 

8 1

                        
           

7
Speaker

? ? ?
Speaker

 
 
การยกเลกิการตั้งโปรแกรมการรอข้อความ (ส าหรับทุกหมายเลขสายใน) 

8 7
SpeakerSpeaker

3  
 

 ยกเลิกทุกขอ้ความ 
(เมื่อคุณยกเลิกขอ้ความในแต่ละเลขหมายภายใน ขอ้ความของแต่ละเลขหมายภายในก็จะยกเลิก
สายคุณเช่นกนั) 

การเรียกซ ้า (สายภายนอก) 
               

Navigator 

Funtion Key

(851+29)

(                  
                  )

 
 ระบบสามารถโปรแกรมก าหนดเวลาในการเรียกซ ้าได ้ติดต่อผูใ้หบ้ริการ 
 สามารถยกหูเมื่อมีผูรั้บสาย 
 สามารถยกเลิกฟังกช์ัน่น้ีไดโ้ดยการกด Navigator Key ระหว่างท่ีสายว่าง 

การฝากสาย 
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การรับสายภายนอก 
 

(             )
Speaker

Ringing
Extension

Non - Ringing
Extension

Trunk Line

(         )
Speaker

 
 ตรวจสอบสถานะของปุ่ม MIC เมื่อตอ้งการปรับแบบแฮนดฟ์รี (MIC เปิด:ไฟดบั, MIC ปิด:

ไฟสว่าง) 
การรับสายภายใน 
 

(      )

Voice Mode
Extension

Ringing
Extension

(             )
Speaker

      
            

 
 สามารถตั้งโหมดการเรียกสายภายในไดโ้ดย “สญัญาณกระด่ิง” Speaker + 823, “ประกาศ” 

Speaker + 821 
การดึงสาย 
 

               

            

         
         

Speaker

Speaker

Speaker

* *

*

* 1

2

? ? ?
            

     

     

 
 

 ระบบตอ้งมีการติดตั้งการใชง้านก่อนใช ้ติดต่อผูใ้หบ้ริการ 
 
 
 
 
 

การตอบรับสาย 
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การพักสาย / การรับสายที่พักไว้  
 

                  
         

HOLD

(     )

Trunk Line

(         )
Answer

 
 
 

 กรณีรับสายภายในการพกัสายจะเป็นการพกัสายส่วนตวั 
 การพกัสายตามขั้นตอนน้ีสายภายนอกจะเป็นการพกัสายของระบบ เลขหมายภายในอื่นๆสามารถดึงสาย

เพื่อรับได ้
 
การพักสายส่วนตัว  
 

                  
         

(     )

Trunk Line

(         )
Answer

Funtion Key

(851+45)
Exclusive Hold

 
 

 การพกัสายส่วนตวัจ าเป็นตอ้งตั้งโปรแกรม ติดต่อผูใ้หบ้ริการ 
 สามารถท าการพกัสายนอกใหเ้ป็นสายส่วนตวัได ้ผูอ้ื่นไม่สามารถดึงสายได ้

 
การโอนสายไปยงัหมายเลขภายในอ่ืน  
 

Transfer

? ? ?
            

(       )
Transfer

 
 
 

 ถา้โทรศพัทมี์ DSS หรือ One Touch คีย ์สามารถใชง้านปุ่มน้ีแทน “Transfer” และหมายเลขสายในได ้
 
 
 

การพกัสาย/การโอนสาย 
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การประชุมสาย  

        

9 ? ? ? ?

? ? ?

Conf                     

               

AnHd

            

     

 
 

 สามารถเพิ่มสายการประชุมไดโ้ดยท าตามขั้นตอนน้ีอีกรอบ 
 รองรับการประชุมไดสู้งสุด 32 สาย (รวมสายใชง้าน) แบ่งได ้4 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน 

 
การฝากสายกรณีไม่ว่าง  
 

Speaker

8 4 3 1

0

Set

Cancal

? ? ?
            HOLD

 
 
การฝากสายกรณีไม่รับ  
 

Speaker

8 4 1

0

Set

Cancal

? ? ?
            HOLD

5

 
 
การฝากสายทุกกรณี  
 

Speaker

8 4 1

0

Set

Cancal

? ? ?
            HOLD

8

 
 
 

ส าหรับความสะดวกในการใช้งานอืน่  ๆ


